
MELDINGSFORMULIER
VOOR KLACHTEN, SUGGESTIES & COMPLIMENTEN

W e  d o e n  e r  a l l e s  a a n  o m  j o u  z o  g o e d  m o g e l i j k  t e  h e l p e n .  G r a a g
h o r e n  w e  v a n  j o u  o f  w i j  h i e r i n  s l a g e n .  Z o  g e e f  j e  o n s  d e
m o g e l i j k h e i d  o m  s a m e n  t e  z o e k e n  n a a r  d e  b e s t e  o p l o s s i n g  é n  d e
k w a l i t e i t  v a n  o n z e  d i e n s t v e r l e n i n g  v e r d e r  t e  v e r b e t e r e n .  

O o k  i n d i e n  j e  s u g g e s t i e s  h e b t  t o t  v e r b e t e r i n g ,  v e r n e m e n  w i j
d a t  g r a a g .   D a t  k a n  d o o r  h e t  i n v u l l e n  v a n  d i t  f o r m u l i e r  o f  e e n
m a i l  t e  s t u r e n  n a a r  i n f o @ p r a k t i j k a r z o . b e .

www.praktijkarzo.be



Je kan jouw een klacht, suggestie of compliment aan ons bezorgen per mail via
info@praktijkarzo.be, via dit formulier of tijdens een persoonlijk gesprek. 

PERSOONLIJKE GEGEVENS
Naam: ........................................................ Voornaam: .......................................................
Straat + nr: ................................................. Woonplaats: ....................................................

HOE KUNNEN WIJ JOU BEREIKEN?
GSM: ........................................................... Email: ..............................................................

BESCHRIJVING VAN JOUW MELDING
Leg in je eigen woorden uit waarover jouw melding gaat. Als we bijkomende inlichtingen
nodig hebben, nemen we contact op. 

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

Na ontvangst van uw melding, sturen wij binnen één week een
ontvangstbevestiging. Vervolgens wordt jouw melding intern in behandeling
genomen, waarna je binnen één maand op de hoogte wordt gesteld en/of
uitgenodigd wordt voor een gesprek.  

Praktijk Arzo
Schorvoortstraat 51
2300 Turnhout
014 41 43 53 www.praktijkarzo.be

tel:+3214414353
tel:+3214414353

